ACUERDO GENERAL NUMERO OCHENTA Y CINCO
--- En la ciudad de San Juan, Provincia del mismo nombre, Reptblica Argentina,

a los veinticinco dias del mes de agosto de dos mil veinticinco, reunida la Corte
de Justicia de San Juan, presidida por la Dra. ADRIANA V. GARCIA NIETO, con
la presencia de los Sefores Ministros Dres. DANIEL OLIVARES YAPUR, JUAN
JOSE VICTORIA, GUILLERMO HORACIO DE SANCTIS y MARCELO JORGE
LIMA, con la asistencia del Sefior Fiscal General Subrogante de la Corte, Dr.
DANIEL GALVANI, DIJERON:

--- Que es politica publica de esta Corte de Justicia el impulso de reformas
integrales y de acciones para ampliar el acceso a justicia y propender a la mejora
continua del servicio.

- Que, entre estos ejes, se encuentran las herramientas para la modernizacion
de la administracion de justicia, incorporando y reglamentando el uso de nuevas
tecnologias; destacéndose la Inteligencia Artificial (I.A.), con importante potencial
de uso en el ambito jurisdiccional y administrativo.

--- Que, en ese contexto, mediante el Acuerdo General N° 102/2024 esta Corte
aprobd el "Protocolo de Uso Aceptable de la I.A. Generativa (IAGen)" con
alcance para todo agente que integra este Poder Judicial, con el objeto de
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--- Que, cabe resefiar en esta materia la UNESCO, que en su “Recomendacion
sobre la Etica de la Inteligencia Artificial (2021)” y a través de la Comisién
Mundial de Etica del Conocimiento Cientifico y la Tecnologia (COMEST), ha
definido a la LA. como “Méaquinas capaces de imitar ciertas funcionalidades de
la inteligencia humana incluyendo la percepcion, el aprendizaje, el razonamiento,
la resolucién de problemas, la interaccion del lenguaje e incluso la produccion
creativa.”

--- Que, por su parte, la Unién Europea a través de la Ley de Inteligencia Atrtificial
(LA. Act) y la Organizacioén para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE)
en su declaraciéon de Principios de 1A - 2019 (actualizados en 2024), coinciden
en definir que la 1.A. es “Un sistema basado en maquinas que, para objetivos
explicitos o implicitos, infiere, a partir de los datos de entrada que recibe, cémo
generar informacién de salida como predicciones, contenidos, recomendaciones
o decisiones, que pueden influir en entornos reales o virtuales.”

--- Que, la I.A. ha redefinido nuevos escenarios, siendo imperativo garantizar [a
proteccion de derechos fundamentales tal como lo indica el Informe de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) sobre |.A.‘y derechos
humanos (2023).

--- Que, la UNESCO vy la Unién Europea (UE) han enfatizado fuertemente la
necesfdad _del control y la supervision humana en las tareas de la Inteligencia
Artificial (1.A.), con un enfoque en Iaﬁé'tica, los derechos humanos, la democracia,

el estado de derecho y la seguridad; destacando la ineludible supervisidén
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humana en el disefio y desarrollo de la I.A., como también en los resultados de
su labor (Decision 2024/2218 del Consejo, publicada en el DOUE y BOE 4/9/24).
--- Que, estas organizaciones coinciden en destacar los principios éticos para el
desarrollo y aplicaciéon de |.A. tales como la transparencia, explicabilidad,
trazabilidad, equidad, rendicién de cuentas y respeto por la privacidad, los cuales
deben guiar toda implementacion en el ambito publico.

--- Que, en relacion especifica al ambito de la justicia, la Red Iberoamericana de
Etica Judicial ha sostenido que el uso de tecnologias en la justicia debe observar
principios de integridad, imparcialidad y responsabilidad (Declaracion de
Cartagena, 2022).

--- Que, en el mismo sentido, en la reciente XXII Edicién de la Cumbre Judicial
Iberoamericana celebrada en mayo de 2025 en Santo Domingo, Republica
Dominicana, en la que participé Argentina, los paises emitieron una Declaracién
con el compromiso por una justicia centrada en las personas, promoviendo el
uso ético, transparente y controlado de la |.A., atendiendo a la amenaza de
sesgos discriminatorios del algoritmo en la toma de decisiones.

-- Que, en concordancia, se ha dicho que “la goberanza algoritmica debe
)

orporar el principio de explicabilidad y el control humano significativo,
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--- Que, debe ponerse en relieve que el uso de I.A. nunca puede sustituir la
facultad indelegable del juez de la valoracién juridica, inescindible del principio
de independencia judicial consagrado en la Constitucién Nacional (Art. 109°).
--- Que, expuestos estos antecedentes, cabe referir que tramita ante esta Corte
el expediente N° 156775 caratulado “Direccién de Informatica s/ Peticiona (ref.
proyecto Anonimizacioén aplicando 1.A.)” por el cual se informan las condiciones
para avanzar con la implementacién de proyectos de inteligencia artificial en el
ambito judicial, de acuerdo a los objetivos programaticos de la Corte de Justicia.
--- Que se acompariia analisis de opciones de anonimizacién de datos sensibles
de documentos, para los casos que sea necesario usarlos en la redaccién de
proyectos de resoluciones, resimenes de sentencias, sumarizaciéon de fallos,
acuerdos y reglamentaciones en general, y para toda labor en el que sea
necesaria su implementacion, recomendando el uso del sistema OpenAl, en
base a la experiencia satisfactoria desarrollada con servicios de |.A. en el ambito
de Gestién Asociada de Ejecuciones Fiscales.

--- Que, asimismo, eleva propuesta de un proyecto institucional de “Plataforma
de 1.A.” denominada “JusticlA” que permite concentrar el uso y la aplicacion de
esta tecnologia en el Poder Judicial de San Juan, en un ambiente controlado.
Esta aplicaciéon, segun se describe en el proyecto, puede hacer uso de la
plataforma de OpenAl, pero también puede incorporar el uso de otras
plataformas de Inteligencia Artificial que cumplan con la proteccién de datos

personales, precisando en tal sentido, que estas tengan la posibilidad de
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desactivar el uso de datos para entrenamiento o que la plataforma tenga
desactivadas el uso de datos por defecto, configuracion explicita para no
compartir datos con terceros y que las Condiciones de Uso, Politicas de
Privacidad, Acuerdo de Servicios y/o cualquier documentacion que la plataforma
ponga a disponibilidad de los usuarios indique que no usaran los datos para
entrenamiento de los modelos.

--- Que el objetivo de “JusticlA” es atender necesidades funcionales y operativas,
tanto jurisdiccionales como administrativas, en un marco de mayor seguridad y
control institucional con respecto al uso de esta tecnologia.

- Que, los conceptos de los organismos supranacionales antes expuestos son
coincidentes con lo expresado en el Acuerdo General N° 102/2024 y lo
manifestado por la Direccion de Informatica, en cuanto a que las herramientas
de ILA., como los modelos de lenguaje generativo, tienen el potencial de ejecutar,
de manera 6ptima, tareas repetitivas, facilitar la blisqueda, analisis y resumen de
informacién, coadyuvar en la creacién y elaboracién de documentos de diversa
complejidad, incluyendo proyectos de resoluciones, dictdmenes, elaboracion de
informes, sintesis, sumarizaciéon de fallos, traduccién de audiencias

idepgrabadas, correcciones gramaticales de texto, compatibles con lenguaje
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- Que la I.A. esta evolucionando constantemente, evidénciando un impacto y
crecimiento exponencial en todos los ambitos, fortalecido a través de los
desarrollos con funcionalidades escalables desde las mas simples, como
asistencia y tareas, hasta aquellas de alta complejidad con autonomia; lo que
requiefe analizar las condiciones técnico-juridicas y las proyecciones del uso,
para fijar reglas, marco normativo y pautas de seguridad.

--- Que, en el caso de servicios de I.A. provistos por plataformas de terceros, su
eventual contratacion debe contemplar que los términos legales, garanticen
condiciones especificas, formalmente compatibles con el respeto de la Ley de
Proteccién de Datos Personales N° 25.326 y las reglas normativas que amparan
derechos de confidencialidad y de la intimidad; asi como con el marco
reglamentario dictado en la materia por esta Corte de Justicia.

-—- Que a fs. 55/56vta: obra informe complementario de la Direcciéon de
Informatica con los fundamentos técnicos que solventan el analisis de los
términos y condiciones de estos servicios y la compatibilidad con el marco
normativo antes expuesto. En tal sentido, se concluye la viabilidad del uso
institucional de la plataforma de OpenAl u otra similar (Claude 1A, Google Gemini,
Meta Al, n8n, Notebookim, Microsoft Copilot) que ofrezcan condiciones
equivalentes que contemplen la posibilidad de acordar la exclusién voluntaria
con la configuracion segura de cuentas institucionales, la prohibicién de

compartir con terceros los datos. que sean provistos en el uso del servicio de la



plataforma, ni usarse estos para entrenar sus modelos; extremos que resultan
acordes con la proteccién de datos personales sensibles bajo tutela normativa.
-—- Que lo expuesto, resulta en consecuencia de alcance a toda empresa
proveedora, siendo procedente el contrato de este Poder Judicial con estas
plataformas, siempre que el servicio respete las condiciones antes expuestas.
--- Que, del analisis desarrollado y en el marco del objeto del expediente
administrativo citado, resulta oportuno y conveniente autorizar el desarrollo del
proyecto denominado “JusticlA” y la contratacion de servicios de OpenAl en sus
distintas modalidades o de otras plataformas de distintas firmas, dentro del
marco de condiciones sefialado.

--- Que, por otra parte, a los fines del uso responsable y reglamentario de
servicios de |.A. se entiende necesario fortalecer la politica de proteccién de
datos personales tutelados por la Ley 25.326 y demas reglas que resguardan la
confidencialidad de informacion e intimidad de las personas; precisando pautas
que orienten a los operadores, en los supuestos en que corresponda la
anonimizacion.

--- Que asi, en primer término, conforme a las reglais y la praxis en la materia,
son datos sensibles toda informacioén que identifique o hagé identificable a las
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salud, a datos biométricos y cualquier otra informacién que afecte o pudiera
afectar la intimidad de las partes o de terceros en cualquier instancia y en todos
los fueros, particularmente de Familiay Penal.

-—- Que, como pauta general puede establecerse que el tratamiento de
informacién que contenga datos personales y sensibles ventilados en ambitos
judiciales, requiere para su adecuacién a la normativa mencionada, de un
proceso técnico de anonimizacién por el cual se elimine, enmascare o modifique
aquella informacién que impida la identificacion directa o indirecta de su titular;
evitando de tal modo que pueda producir discriminacién, revictimizacién o
afecten el principio de intimidad y privacidad amparado por el art. 19 de la
Constitucion Nacional.

- Que esta labor debe ejercerse Unicamente para los fines especificos de
mejora del servicio de justicia, en la inteligencia que la cantidad de informacion
anonimizada sea la minima necesaria para cumplir con una finalidad especifica,
apego a la exactitud, bajo medidas técnicas y organizacionales adecuadas y
transparentes para proteger los datos.

--- Que, de igual modo, debe procurarse que en la publicidad de las sentencias
y resoluciones se apliquen estas pautas en consideracion de las
recomendaciones establecidas en las Reglas de Heredia (Costa Rica - 2003) y
normativa complementaria vigente en la materia, aplicandb patrones de

supresion, sustituciéon y disociaciéon consistentes, segun. corresponda, salvo



supuestos de ley que autoricen su divulgacién o medie consentimiento o interés
publico prevalente debidamente fundado.

--- Que, sentado ello, cabe agregar que el Poder Judicial, de acuerdo al articulo
S, inciso 2, punto b) de la Ley 25.326, puede dar tratamiento a datos personales
sensibles en el marco del ejercicio de sus funciones, sin necesidad de
consentimiento del titular, siempre que se respeten principios de seguridad,
finalidad y minimizacion.

--- Que, no puede soslayarse en esta materia, la vigencia de los principios y
obligaciones de la Ley 27.275 que garantizan el acceso publico a la informacion,
salvo en los casos en que la informacion contenga datos personales sensibles o
reservada conforme a la ley, en cuyos supuestos deben aplicarse técnicas de
anonimizacién, motivando esta restriccion en forma fundada. Todo ello, en
concordancia con el articulo 43 de la Constitucion Nacional.

--- Que, compatibilizando esta directriz en el contexto de plataformas de |.A. y en
el marco reglamentario de esta Corte de Justicia, debe entenderse autorizado el
tratamiento de datos personales cuando la labor este dentro de la incumbencia
funcional, sea bajo medidas de seguridad, en ambiente tecnoldgico controlado,

on registros de actividad, firewalls, respaldo de datos y minimizacién de datos.
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-—- Que, resulta necesario, ademas, fortalecer pautas institucionales de
implementacién, asi como la capacitacion en la ética del uso, la gobernanza de
los algoritmos, el riesgo del sesgo y de los principios constitucionales y reglas
procesales que deben compatibilizarse.

--- Que, finalmente, se hace constar que ha intervenido el Area Legal y Técnica,
sin objeciones, quedando la decisiéon en el marco de las atribuciones de mérito,
oportunidad y conveniencia de esta Corte.

--- Que, por todo ello, en uso de las facultades que le confiere el art. 207 de la
Constitucion de la Provincia y la Ley Organica de Tribunales (LP N° 2352-0),
ACORDARON:

1- Autorizar a la Direccién de Informatica el desarrollo y ejecucién del proyecto
de plataforma institucional denominado “JusticlA”, en las condiciones expuestas
en los considerandos que informan el presente acuerdo.

2- Autorizar la contratacién de servicios de |.A. provistos por OpenAl, o de otras
plataformas y servicios de terceros, en los términos y condiciones establecidos,
que perm'itan el uso de esta tecnologia en la actividad jurisdiccional y
administrativa del Poder Judicial de San Juan.

3- Encomendar a la Direccion de Informatica la verificacion de las condiciones
técnicas pertinentes con el fin de asegurar la ejecucién del servicio de forma
segura y compatible con la politica judicial de seguridad informatica vigente en

la materia. Asimismo, el monitoreo documentado de uso responsable y auditoria
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permanente de la herramienta en el ambito interno y con proveedores para
verificar el cumplimiento de las condiciones acordadas.

4- Establecer que el uso de |.A. en la actividad jurisdiccional o administrativa no
puede sustituir d.ichas funciones bajo ninguna circunstancia. La responsabilidad
sobre el contenido de las decisiones contenidas en decretos, disposiciones,
resoluciones, dictamenes y/o cualquier otra actuacién procesal, operacion,
resultados y/o actuacién administrativa, recae exclusivamente en el magistrado,
funcionario y/o operador interviniente, quienes deben controlar, validar y asumir
la autoria de todo el contenido generado con la asistencia de |.A, respaldando
su uso cuando fuere necesario en forma documentada. A tal efecto, se debera
verificar siempre la pertinencia, exactitud y correccion de la informacién
proporcionada por estas herramientas, en la inteligencia de que la tecnologia es
una herramienta falible que requiere ineludiblemente de la validacién humana.
5- Fijar, que en el ambito del Poder Judicial, el uso de toda herramienta de
inteligencia artificial debera ser acorde a los procedimientos y protocolos
autorizados por la Corte de Justicia, para preservar los principios de
confidencialidad, proteccion de datos sensibles y ética, amparados por la
normativa de aplicacién. El uso indebido e irregular de esta herramienta por parte
del operador judicial puede configurar presupuesto de medidas disciplinarias, sin

perjuicio de la responsabilidad civil o penal que pueda corresponder.



5.1- En consecuencia, los operadores judiciales deberan aplicar proceso de
anonimizacioén de datos cuando corresponda, conforme a las pautas explicitadas
en los fundamentos de este instrumento.

5.2- Disponer que, en todo proceso que por su materia y fuero contenga datos
sensibles, se instrumente su anonimizacién en los documentos que deban
hacerse publicos; reservando una version con la informacién integra para su
protocolizacion y otra anonimizada para la publicidad del acto.

6- Encomendar a la Direccién de Informéatica y a la Direccién de Comunicacion
Institucional, la elaboracién de guias de buenas practicas para el uso operativo
responsable de la |.A., asi como de programas de capacitacion junto a la Escuela
Judicial para todos los operadores judiciales en el uso técnico, sesgos
algoritmicos, ética aplicada de esta tecnologia y reglas  constitucionales y

procesales vinculadas.
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7- El presente instrumento complementa el "Protocolo de Yso Aceptable de la |
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