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Introducción

La Corte de Justicia del Poder Judicial, mediante la Dirección de Informática, incorpora una

herramienta informática denominada Sistema Único de Agendamiento -SUA- que permite a los

juzgados agendar y solicitar audiencias para su respectiva asignación de salas en las sedes

correspondientes.

A través de esta nueva herramienta, se pretende minimizar el tiempo de gestión y asignación

de salas solicitadas para las audiencias a efectos de agilizar y simplificar la interacción entre los

distintos asistentes, operadores y resultados de las audiencias.

Ingreso a la plataforma por primera vez

Para ingresar por primera vez, el interesado deberá ponerse en contacto con la Oficina de

Seguridad Informática de la Dirección de Informática del Poder Judicial de San Juan para que

sea dado de alta con su respectivo perfil de usuario asignado.

Departamento de Seguridad Informática PJSJ

Mitre 349 Este - PB - Edificio Dr. Juan de Dios Flores

Email: soporte.abogado@jussanjuan.gov.ar

Teléfono: 0264 43214550 Opción 2

Horario de atención: 7:00 a 13:00 hs y de 14:00 a 20:00 hs

Pantalla de Acceso

http://10.107.1.27:8102

La pantalla de acceso al Sistema Único de Agendamiento es similar a la imagen que se muestra

a continuación, para lo cual se solicitará la siguiente información:

Usuario o CUIL: Se deberá rellenar el campo con el nombre de usuario o número de CUIL de la

persona, sin puntos ni guiones.

Contraseña: Al estar dado de alta en el sistema, podrá utilizar la contraseña usada para

ingresar al resto de los sistemas que se autentican mediante Pignus.
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Pantalla Principal
Luego de autenticarse en el sistema, se muestra la pantalla principal con sus distintas

secciones.
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Pantalla principal en Modo nocturno

Operaciones Habilitadas

Según el perfil del usuario, se muestran las distintas opciones habilitadas.

Perfil MesaEntrada
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Perfil Operador

Perfil Backoffice
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Perfil admin

Audiencias

Listados

En esta sección se listan todas las audiencias en sus respectivos estados: Solicitadas -

Confirmadas - En Curso - Finalizadas - Canceladas
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Filtros de búsqueda

Se podrán filtrar las audiencias según se desee:

Solicitadas
En el listado de audiencias solicitadas, aquellos con el perfil Backoffice y admin, podrán

completar los datos de las audiencias tales como: cambio de horario, Link de Zoom para las

audiencias iniciales y datos de las partes para todo tipo de audiencia.
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Botón Detalles

Haciendo clic en el botón Detalles, en la pestaña AUDIENCIA, es posible editar el horario de

inicio y finalización de la misma, como así también los datos de Zoom si la audiencia lo

requiriera.

9



En la pestaña ASISTENTES, se puede agregar, editar o eliminar los asistentes de la audiencia.

El cuadro de diálogo Agregar Asistente, permite ingresar los datos de un nuevo asistente.

Ingresando el DNI/CUIL y sexo de una persona, se puede Validar a través de SIPER los datos

correspondiente al asistente. Si la validación es exitosa, los datos recuperados por el servicio,

no podrán editarse posteriormente. En caso de no encontrarse, los datos se ingresarán

manualmente.
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En la pestaña ACTAS, se podrán visualizar y/o descargar todas las Actas y/o archivos adjuntos a

la solicitud de Audiencia.
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Botón Confirmar

El botón Confirmar que se visualiza en el listado de Audiencias Solicitadas, permite pasar la

audiencia del estado Solicitada a Confirmada una vez que se haya controlado los datos de la

solicitud.

Botón Cancelar

El botón Cancelar que se visualiza en el listado de Audiencias Solicitadas, permite cancelar la

audiencia, pasándola del estado Solicitada a Cancelada, indicando el motivo y pudiendo colocar

alguna observación.
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Confirmadas

Botón Detalles

Desde el cuadro de diálogo que aparece al hacer clic en el botón Detalles, en la pestaña

AUDIENCIA se puede cambiar la Sede, Asignar la Sala y Operador.

En la pestaña ASISTENTES se puede ver un listado de todas las partes intervinientes en la

audiencia.
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Botón Iniciar

Permite cambiar el estado de la Audiencia, de estado Confirmada a estado En Curso.

Botón Suspender

El botón Suspender que se visualiza en el listado de Audiencias Confirmadas, permite

suspender la audiencia, pasándola del estado Confirmada a Cancelada, indicando el motivo y

pudiendo colocar alguna observación.
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En Curso
Las Audiencias En Curso son las que se llevan a cabo - se están celebrando - en el día de la

fecha.

Botón Anuncios

Despliega el listado de asistentes a la audiencia permitiendo registrar:

● Anuncio del asistente, en donde se confirman y/o completan datos en caso de ser

necesario.

● Ausencia del asistente.

● El llamado de un asistente a la sala de audiencias.

● Ingreso a la sala de audiencias.

● Egreso de la sala de audiencias.
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Botón Anunciar

Despliega un cuadro de diálogo para completar los datos del asistente, en caso de que se

requiera. Y luego, al hacer clic en el botón Anunciar, queda registrada la hora en la que se

anunció.

Botón Llamar

Permite registrar el llamado del asistente una vez que se haya anunciado.
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Los datos del asistente que ha sido llamado, aparecerán debajo del listado de audiencias En

Curso a modo informativo para el Operador. Asimismo se visualizará en el/los televisor/es

ubicados en la sala de espera. (Ver sección LLAMADOS).

Botón Ingreso

Permite registrar la hora en que el asistente ingresa a la sala de audiencias.

Botón Egreso

Permite registrar la hora en que el asistente egresa de la sala de audiencias.
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Botón Ausente

Permite registrar la ausencia de un asistente a la audiencia, permitiendo ingresar el motivo

manualmente.

Botón Editar

Permite editar los datos de un Asistente aún habiendo sido registrado como ausente.
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Botón Finalizar

Permite finalizar la audiencia, cambiando su estado de En Curso a Finalizada.

Finalizadas
En este listado se muestran las audiencias Finalizadas, permitiendo exportar el listado a un

archivo Excel y completar los datos correspondientes al resultado de la audiencia y adjuntar las

actas correspondientes.
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Botón Exportar a Excel

Permite exportar las audiencias finalizadas en un rango (mes - año) determinado.

Botón Completar

En el cuadro de diálogo que se despliega al hacer clic en este botón, se puede visualizar en la

pestaña AUDIENCIA, los datos de la misma. Asimismo se pueden ingresar los datos

correspondientes al resultado de la celebración y además, adjuntar los archivos

correspondientes a las actas.

En la pestaña ASISTENTES, se puede visualizar el listado de todos los asistentes que

intervinieron en la audiencia.
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Botón Detalles

En el cuadro de diálogo que se despliega al hacer clic en este botón, se visualizan los datos

correspondiente a la audiencia finalizada distribuídos en 3 pestañas.

Pestaña AUDIENCIA: Muestra los datos propios de la audiencia y los datos del resultado.
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Pestaña ASISTENTES: Muestra el listado de los asistentes de la audiencia finalizada.
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Pestaña ACTAS: Permite visualizar y descargar los archivos correspondientes a las actas de la

audiencia finalizada.

Calendario
En esta vista se pueden visualizar la cantidad de audiencias por día, identificadas por colores,

con la posibilidad de ver sus detalles.

Asimismo, se pueden filtrar por Sede.

Solicitud
En esta sección se crean las solicitudes de audiencia, del mismo modo que en el módulo

Juzgado.
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Sección Audiencia

Botón Validar

Este botón valida el Expediente, ingresando el fuero y Juzgado previamente, obteniendo los

datos correspondientes desde SAE (carátula y asistentes).

En caso de que el expediente ya esté asignado a una Audiencia (solicitada, confirmada o en

curso), se advertirá mediante un cuadro de diálogo en pantalla.

Del mismo modo, si el Expediente no pudo validarse, el usuario tiene la opción de ingresar los

datos manualmente.

Botón Adjuntar Acta Inicial / Datos. Sólo formatos PDF o DOCX

Se utiliza para adjuntar uno o más archivos PDF o DOCX.
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Botón Limpiar

Limpia el formulario, dejando los campos en su estado inicial.

Botón Continuar

Valida que el formulario tenga los campos obligatorios con los datos correspondientes y pasa a

la siguiente sección.

Sección Asistentes
En esta sección se muestran los asistentes intervinientes (partes) en la Audiencia.

Botón Agregar Testigo / Perito / Parte / Editar

Permite el ingreso / edición de datos de una parte.
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Botón Validar

Valida los datos de una persona contra SIPE, ingresando su DNI y sexo. Si los datos son

validados, no se podrá editar DNI, Sexo, Fecha de Nacimiento, Apellido y Nombre.

En caso de no estar registrada en SIPE, los datos se ingresan manualmente.

Botón Cancelar

Cierra el cuadro de diálogo.

Botón Limpiar

Borra los datos ingresados en el formulario.

Botón Aceptar

Valida los campos obligatorios (marcados con el asterisco color rojo) del formulario y agrega los

datos de la parte al listado de asistentes.

Botón Eliminar

Elimina los datos de la parte del listado de asistentes de la audiencia.

Botón Atrás

Permite el retorno a la sección anterior (Audiencia).
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Botón Siguiente

Avanza a la siguiente sección.

Fecha y Hora
En esta sección, se elige el día de la audiencia y se habilita la sección de horarios. Asimismo es

posible seleccionar la sede donde se llevará a cabo la Audiencia.

En la sección correspondiente a los horarios, se indica a la derecha la cantidad de turnos

disponibles para ese horario.

Nota:

● Los días habilitados son distintos para cada juzgado.

● Los turnos disponibles se corresponden con la salas disponibles en el día, horario y

Sede seleccionados.

El calendario muestra la cantidad de audiencias solicitadas, los días feriados, y días habilitados

para ese juzgado.

Asimismo, del lado derecho, se visualiza un resumen de la solicitud de audiencia.
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Botón Ver Asistente

Despliega un cuadro de diálogo con el listado de asistentes de la audiencia que se está

solicitando.

Botón Cancelar

Limpia el horario seleccionado.

Botón Validar y Guardar

Valida que los asistentes de la audiencia que se está solicitando no están agendados en otra

audiencia el mismo día y horario.

Consulta de Persona
Permite consultar por DNI/CUIL o Apellido si una persona está agendada en una Audiencia

Solicitada, Confirmada o En Curso.

Opcionalmente, la búsqueda se puede acotar ingresando un rango de fechas.

Ejemplo de resultado de búsqueda.
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Gestión

Sedes
Desde esta opción, se puede Agregar, Editar y Eliminar Sedes.

Botón Agregar Sede

Botón Editar

Botón Eliminar
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Salas
Esta opción permite agregar, editar y eliminar Salas por Sede

Botón Agregar Sala

30



Botón Editar

Botón Eliminar

Días habilitados por juzgado
Esta opción permite agregar, editar y eliminar Días Habilitados para las sedes asignadas a un

juzgado.
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Botón Agregar Días Habilitados

Botón Editar

Botón Eliminar
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Tipos de Audiencia
Esta opción permite agregar, editar y eliminar los Tipos de Audiencias.

Botón Agregar Tipo de Audiencia

Botón Editar

Botón Eliminar
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Modalidad de Audiencia
Esta opción permite agregar, editar y eliminar las Modalidades de Audiencia.

Botón Agregar Modalidad / Editar

Botón Eliminar
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Estados de Solicitud de Audiencia
Esta opción muestra los Estados de Solicitud de Audiencia.

Status de Audiencias
Esta opción permite agregar, editar y eliminar Status de Audiencias.

Botón Agregar Status de Audiencia / Editar
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Botón Eliminar

Tipos de Alegatos
Esta opción permite agregar, editar y eliminar Tipos de Alegatos.

Botón Agregar Tipo de Alegato / Editar

Botón Eliminar
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Tipos de Partes
Esta opción permite agregar, editar y eliminar los Tipos de Partes.

Botón Agregar Tipo / Editar

Botón Eliminar

Pantalla

Llamados
Esta opción permite visualizar en los televisores los llamados de los asistentes a las salas.
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Se accede desde el navegador del televisor mediante la url:

http://10.107.1.27:8102/pantallas/llamados?sedeId=1

Nota: se debe tener en cuenta el ID de la Sede.
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