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Alcances

El alcance de los servicios contempla la provision de los siguientes items, los cudles seran
adjudicados como un Unico producto y a un Unico proveedor.

Renglén Cantidad Numero de Parte Descripcion
60 PAR2-PROBASE-NH1Y Licencias Zoom Pro Anual
1 1 PAR1-WEB500-FL1Y Licencia Seminario Web 500 con Video
1 PAR1-CLR500G-CS1Y Servicio Almacenamiento en nube 500 GB

Soporte y Disponibilidad

Tiempos de respuesta y disponibilidad seran aquellos estandar de los productos listados.

Plazo

El plazo de contratacién serd de 12 (doce) meses, renovable de manera automatica por 2 (dos)
periodos iguales y consecutivos.

Muestras

No es necesario la presentacién de muestras.
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