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Situacion Inicial de Digitalizacion
Debilidades del Sistema

Doble Soporte Digita,

i i de Expedientes Papel §

El doble soporte (parte digital y papel) no permitia estandarizar los procesos y
era muy compleja su utilizacion. Esta situacion se revirtié con el Acuerdo del STJ -
ano 2018 - donde aprob¢ las pautas basicas del uso del SiGeLP donde el legajo
electréonico debia contener toda la informacion, datos y actos procesales.
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Proceso de Digitalizacion
Bondades del sistema

En la actualidad, el expediente digital se encuentra en el
Sistema de Gestion de Legajos Penales casi en su

totalidad, salvo pequenas excepciones que por temas de Organismos

espacio el servidor no pueda completarse su carga. Oficina Externos
Jueces Judicial
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Proceso de Transformacion Digital

Orden de Allanamiento: Se incorpora la mejora del proceso y la perspectiva del usuario

ANO 2011 ANO 2017 ANO 2022

El juez firmaba en El juez firmaba por j=ez fifma y remite por sistema la
papel la orden de sistema la orden de orden de allanamiento a la policia.
allanamiento y la policia allanamiento y desde la La oficina judicial tiene la posibilidad
la tenia que venir a oficina  judicial  se de cuantificar y monitorear todos los
buscar a la oficina diligenciaba. allanamientos que salieron y cuando

judicial. fueron recibidos por la policia.

Actuaciéon Nro.3026810 - Legajo Numero 131896/0 impresa el dia 07/06/2022 11:51

. .z . .
Esta actuacion puede validarse en https://actuaciones.justicialapampa.gob.ar/validador.aspx con el cédigo 21000013189600030268100706220910003128 Val |d aC|On J u d |C|a| . %
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Proceso de Transformacion Digital
Cédula: se digitalizan las naotificaciones y no hay traslado de papel

Desde la Oficina Judicial remitimos la cédula a la Policia
por el SiGelLP. La Policia la recibe, realiza las notificaciones
correspondientes y carga el resultado en el Sistema.

No hay traslado de papel excepto al destinatario final. ];ﬂ
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GESTION DE CALIDAD- Hacia una 2da etapa

Planificacion

ta
/'/ L

* JANUAL
K / } DE
&\ PROCEDIMIENTOS

BN 2022

Relacionar los objetivos
estratégicos, operativos,
los recursos, las metas a
corto y largo plazo. Como
asi tambien, la
planificacién con la visidon,
mision y politica de calidad
dentro de la Oficina
Judicial.

Enfoque en el Usuario

Satisfacer las necesidades y

expectativas de los usuarios.

Desarrollo del personal

Asegurar el desarrollo de las
personas a través de una
participacién eficaz,
capacitacion, desarrollo en la
calidad de vida, en el trabajo,
desempeno y reconocimiento
al trabajo realizado.
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Area Privada

Inicio
Procedimientos

Registros

Informes

GESTION DE CALIDAD

~

INFORMES

Seguimiento de Objetivos (inf. audiencias)

Resultado Encuesta de Satisfaccion
Informe gestién de juicios

Todos los derechos reservados - Informacion generada por |a Oficina Judicial
Iconos realizados por Pixel perfect de www.flaticon.com
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» lransparencia
Objetivos del , Eficiencia en los procesos
Sistéma Judicial  , Cglidad de resultados

Mejorar el servicio de justicia mediante la implementacion,
supervision y coordinacion de proyectos de gestion dentro del
marco de la planificacion estrategica que el Poder Judicial lleva

adelante.

La Oficina Judicial transformada en Oficina de Gestion Integral,
debe desarrollar una mirada sistémica que posibilite la
participacion de todas las areas y organismos del Poder Judicial,
entiendo que las mismas son eslabones de una cadena de

servicio enfocada en el usuario.
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iMuchas Gracias!
S




