ACUERDO GENERAL NUMERO CIENTO SESENTA Y OCHO
En la Ciudad de San Juan, Provincia del mismo nombre, Republica Argentina; a los
veinticinco dias del mes de octubre de dos mil diecinueve, reunida la Corte de Justicia,
bajo la P‘residencia.del Doctor GUILLERMO HORACIO DE SANCTIS, con la p(esencia
de los Sefiores Ministros, Doctorgs: ANGEL HUMBERTO MEDINA PALA y ADRIANA
VERONICA GARCIA NIETO, los Sres. Jueces de Camara, Dres. EUGENIO B‘ARBERA
-y JUAN CARLOS CABALLERO VIDAL, integrando el Tribunal y con la asistencia del
“Sefior F'iscz;tl General, Dr. EDUARDO QUATTROPANI, dijeron: |
- - - Que mediante Acuerdo General N° 50/2015 se cre6 la Direccién de Recursos
Humanos, y por Acuerdo General-!\l‘J 15/2016 se dispuso la creacién del Departa.mento
de Recursos Humanos, que conjuntamente con el Departamento de Personal,' y la
Oficina de Legajos y Certificaciones, quedaron dentro de la 6rbita de la Direccidon
mencionada precedentemente.
- - - Que conforme el punto lll, acapite B), inciso 15° del dltimo Acuerdo menci-onado, la
Direccién de Recursos Humanos debera "Realizar la planificacién de mejoras de
.ambiente laboral y toda accié;‘l complementaria e inherente a su” ambito de
competencia, todo lo cual debera proponerse previamente a la Corte de Justicia“._
- - - Que, para aquellos casos donde se haya identificado alguna problematica
especifica, el Departamento de Récursos Humanos debera abordarla arbitrando todas
las medidas que estime conducentes, a efectos de disefiar y proponer a la Corte de
Justicia, como‘tarea primaria, un programa o plan que contenga acciones prgventivas
de aqué!las situaciones que puedan resultar conflictivas, con el objetivo de proveer una
.so!uc.ién que repercuta en la gene_récic’m de relaciones humanas y laborales arménicas
para la dispensa de un buen servicio de justicia.

- - - Que, de esta/{Jera se ha de pbner a disposiciéon de tdédos los integrantes del
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- - - Que en este sentido, resulta oportuno formalizar un protocolo de actuacién para el

abordaje de eventuales denuncias de violencia laboral, para ello es necesaria la

creacién de un Area de Clima y Ambiente Laboral, dependiente de la Direccion de

Recursos Humanos, conforme se anuncié formalmente en el Acto de Apertura del Afio
Judicial, aentro del Plan Estratégico Plu,rianual-"Justicia en Cambio".

- - - Que el Area de Clima y Ambiente Laboral sera el organismo que atendera toda
cuestion relativa a violencia laboral, y aguellas situaciones que alteran las relaciones
humanas en el ambiente de trabajo, conforme lo dispuesto en el ultimo parrafo del

articulo 6° de la Ley Provincial N°® 985-K.

- - - Por ello, y conforme a lo establecido en el articulo 207, inc. 2° de la Constitucion

Provincial, ACORDARON:

1) Crear en el ambito de la Direccion de Recursos Humanos el Area de Clima y.

Ambien;ce Laboral del Poder Judicial de San Juan.

2) Las funciones del Area de Clima y Ambiente Laboral seran: a) Tomar intervencion
directa en toda cuestion conflictiva o de algln grado de violencia-'laboral individual o

colectiva, conforme lo dispuesto en el tltimo parrafo del’ articulo 6° de la Ley Provincial

N° 985-K; b) Realizar diagnésticos Organizai:ionales, mediante herramientas que

permitan identificar fortalezas, debilidades y demas aspectos de los Organos:

jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial, a fin de disefiar planes de a'ccic')n.
que tiendan a optimizar diferentes procesos atinentes al desempefio y al trabajo en
cada ambito; c) Asistir en la gestién del buen clima laboral, mediante su medicion,
seguimi-ento y propuesta de acciones segln necesidades detectad_as; d) Desarrollar
. programas de capacitacién segln necesidades formativas individualizadas por la
Direccion de Recursos Humanos o por la Direccién de Seguimiento Estratégico, Control

de Gestion y Calidad Judicial, e) Realizar visitas o reuniones en los distintos

organismos, para conocer internamente el ambiente de trabajo; f) Desarrollar en

conjunto con la Direccién de Comunicacion Institucional, estrategias de comunicacion.
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" para promover el arménico clima laboral y la necesidad de evitar sitl;aciones
conflictivas individuales y colectivas, d-ifundiendo que, en su caso, ha de intervenir el
Area mencionada; g) Proponer acciones que busquen generar dentro del ambito del
Poder Judicial de San Juan, ambientes libres de discriminacion de cualquier tipo, de
hostigamiento y violencia laboral, violencia por razones de identidad sexual, de género,
condicién socio-econémica, étnica, de nacionalidad, religiosa, o cualquier otra condicion
.o caracteristicas de las personas, y que asimismo promuevan condiciones de igualdad
y eqﬁidad; .h) Arbitrar los mecanismos necesarios a fin de que se adopten. meq-idas de
prevencion como principal método de intervencion en este tipo de situaciones
conflictivas; i)y Generar un ambieﬁte de contencion y confianza para que las pefsonas
puedan denunciar.situaciones a fin de hacerlas cesar de inmediato; j) Poner a
disposicion de las personas afectadas asesoramiento y asistencia psicologica que
puedan requerir; k) Llevar estadisticas, registros y analisis de la tematica objeto de este
Acuerdo, a los fines de proponer medidas para la prevencion de toda sitdacién de
violencia y discriminacion; I) Promover, en conjunte con la Oficina de la Mujer de la
Corte de Justicia, la Escuela Judicial y-la Unién Judicial de San Juan, 'en su caso,
acciones de sensibilizacion, difusion y-formacién sobre la problematica abordada; asi
como favorecer acciones que desalienten la violencia laboral, la violencia de género en
el ambiente laboral; el acoso y la discriminacién, y II) Toda otra funcion que le requiera
la Direccién de Recursos Humanos.

3) Aprobar el“‘Proto‘coio de Intervencion Institucional ante Denuncias por .V,iolencia

.Laboral; Violencia de Género, Acoso Sexual y Discriminacion en el ambito del Poder

Judidial de ‘San Juan", que como anexo forma parte del presente. |
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