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UNA JUSTICIA EN CAMBIO
ES UNA JUSTICIA CERCA

CRITERIOS TRANSVERSALES

DIGNIDAD DE LA PERSONA HUMANA: fundamento de los
derechos que le soninherentes, y de los que el Poder Judicial es su
principal garante.

‘El hombre es gje y centro de todo el sistema juridico y en tanto fin en si
mismo —mas alla de su naturaleza trascendente— su persona es
inviolable y constituye valor fundamental con respecto al cual los

restantes valores tienen siempre caracter instrumental’(Csin, Fallos:
316:479).

« DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO A JUSTICIA: en virtud
del cual el Estado, como guardian de los derechos, debe
asegurar a todos la posibilidad de acceder a mecanismos de
proteccion en condiciones de igualdad y, a su vez, a obteneruna
respuestajustaentiempo oportuno.

CORTE DE JUSTICIA



LINEA DE ACCION

ACCESO A JUSTICIA

El Poder Judicial hace realidad el Acceso a Justicia con la implementacion de politicas publicas

Judiciales que garanticen una respuesta adecuada y oportuna del sistema, eliminen barreras y
promuevan la resolucion de controversias por medios pacificos. Para ello resulta fundamental
la articulacion tanto en el orden interno, como con los demds poderes del Estado, otras
jurisdicciones, organismos no gubernamentales y entidades sociales. Para a asegurar la
igualdad de todos en el Acceso a Justicia, se establecen acciones tendientes a lograr dicho
objetivo, especialmente en relacion a GRUPOS VULNERABLES.

CONSOLIDACION DE LOS PROGRAMAS “JUSTICIA RURAL" Y "JUSTICIA EN TU

COMUNIDAD"

« Incorporacion de organismos necesarios para optimizar el servicio de Justicia.

« A través del Ministerio Publico , se proveera la concurrencia de la Defensoria vy
Asesoria Oficiala zonas donde no tienen sede permanente.

+ Talleresy capacitaciones paraoperadoresy lacomunidad en general.
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OFICINA MOVIL DEL PODER JUDICIAL

 Asistencia periodica a lugares estratégicos para fortalecer la prestacion del
servicio de Justicia, con la presencia del Ministerio Pablico y organismos
dependientes de la Corte de Justicia, entre otros.

ACCESO A LA INFORMACION

« Traduccion de informacion institucional al sistema de lectoescritura Braille.

« Subtitulado de videos institucionales y traduccion a Lengua de Senas.

 Informacion juridica en Lenguaje Claro y formato con estructura accesible al
justiciable.

INFRAESTRUCTURA ADECUADA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
 Incorporacion de carteleria adecuada.
» Accesibilidad edilicia.

INTEGRACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
« Pasantias temporales laborales para personas con discapacidad.
 Sensibilizacion en el ambito interno del Poder Judicial.

OFICINA DE ASISTENCIA A LA VICTIMA
» Estaran emplazadas en lugares estratégicos, con estructura multidisciplinaria, que
tendran por objeto contener y orientar a las personas victimas de delitos.

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE JUSTICIA EN LOS JUZGADQS DE PAZ
DEPARTAMENTALES

« Implementacion de audiencias por enlace de videoconferencias.
 Incorporacion de Casas de Justicia en juzgados que no cuentan con ellas.

Centro de Atencion a las Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género (CAVIG)

 Protocolo de actuacion de los organismo involucrados

+ Puesta en funcionamiento en conjunto entre Corte de Justicia, Ministerio Pablico y
Poder Ejecutivo.
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FORTALECIMIENTO DEL CENTRO JUDICIAL DE ABORDAJE INTEGRAL DE NiNOS,
NiNAS Y ADOLESCENTES (ANIVI)

+ Refuncionalizacion edilicia.

 Unidad Fiscal especializada, dependiente del Ministerio Piblico Fiscal.

PROYECTO ESPARTANQS

« Enconjunto con el Poder Ejecutivo, avance y consolidacion del Proyecto.
-Finalizacion de las aulas - Facilitar la educacion en los distintos niveles -

Construccion de la cancha de Rugby - Participacion en el Programa de Reforestacion

SISTEMA PENAL JUVENIL - PROGRAMA DE JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA
 Estudio de suimplementacion en San Juan.
 Trabajo interpoderes en programas de rehabilitacion para casos judicializados.

MINISTERIO PUBLICO FISCAL — FISCALIAS

+ Unidad Fiscal especializada en violencia de Género e Intrafamiliar (CAVIG).

» Unidad Fiscal especializada en delitos contra Nifos, Nifas y Adolescentes,
vinculada a ANIVI.

+ Unidad Fiscal Genérica

MINISTERIO PUBLICO - DEFENSA PUBLICA

+ Relocalizacion de Defensorias Civiles, de Familia y Penales, en atencion a la
implementacion de los nuevos sistemas.

+ Separacion Técnica Funcional de la Defensa Pulblica, mediante iniciativa legislativa
de la Corte de justicia en conjunto con el Ministerio Pablico

MINISTERIO PUBLICO - ASESORIAS OFICIALES
 Relocalizacion de Asesoria Oficiales a fin de brindar un mejor servicio a la
comunidad.

COMISION DE ACCESO A JUSTICIA
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LINEA DE ACCION

GENERO

“Los derechos humanos de la mujer y de la nifa son parte inalienable, integrante e indivisible
de los derechos humanos universales. La plena participacion, en condiciones de igualdad, de la
mujer en la vida politica, civil, econémica, social y cultural en los planos nacional, regional e
internacional y la erradicacion de todas las formas de discriminacion basadas en el sexo son
objetivos prioritarios de la comunidad internacional” (Apartado 18 de la Declaracion y
Programa de accién de Viena, Naciones Unidas, 1995)

Para un real acceso a Justicia, es necesaria la sensibilizacion, capacitacion y transversalizacion
de la perspectiva de género, a través de acciones intersectoriales tendientes a promover y
hacer efectivala igualdad de género.

PRIMER ENCUENTRO DE MUJERES DEL PODER JUDICIAL

« Generar un espacio de debate sobre el rol de la mujer en el Poder Judicial para
proyectar aportes con Perspectiva de Género en el Servicio de Justicia.

CAPACITACIONESy TALLERES A CARGO DE LA OFICINADE LAMUJER
« (apacitacion parael PoderJudicialen ViolenciaDomésticay Debida Diligencia.
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Capacitacion destinada a distintos operadores, referente a violencia de género.
Capacitacion en Prevencion de Trata, en conjunto con los demas Poderes del Estado.
Talleres que tengan por objeto la prevencion de violencia en los Noviazgos,
destinadosaalumnosy comunidad en general.

Talleres de empoderamiento, destinados a mujeres privadas de libertad, con
beneficio de prision y detencion domiciliaria.

.CAPACITACIONES A CARGO DEL MINISTERIO PUBLICO

Destinadas a miembros y funcionarios del Ministerio Pablico y de la Policia de San
Juan, organizadas conjuntamente con la Oficina de la Mujer, en materia de recepcion
de denuncias, investigacion, trato y asistencia a victimas de delitos de violencia de
género.

AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA LEY MICAELA

Capacitacionaquienes ingresan al Poder Judicial.
Trabajo conjunto con los Poderes Ejecutivo, Legislativo Provincial y Municipal.

ACCIONES COMPLEMENTARIAS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA DE LAS VICTIMAS

Intensificacion de capacitacion laboral y pasantias, mediante convenios con
organismos pUblicosy privados.

Programa de empoderamiento de victimas de violencia de género, con articulacion
interpoderesy con otros organismos (capacitacion, orientacion einsercion laboral).
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LINEA DE ACCION

LENGUAJE CLARO

La incorporacion del Lenguaje Claro en la Justicia permitira que magistrados y funcionarios de/
Poder Judicial escriban las sentencias y resoluciones de forma simple y directa, a fin que sean
comprensibles.

Sin perder su rigor técnico, el Lenguaje Claro aboga por una redaccion que sea accesible para
cualquier ciudadano, no solo para los representantes legales, avanzando asi hacia una Justicia
mas cercana alos justiciables.

Condicion necesaria de un Acceso a Justicia sin barreras de ninguna indole, es un lenguaje facil
de serentendido por todos.

COMISION DE LENGUAJE CLARO y CONFECCION DE MANUAL
Creacion de una Comision de Estudio. Elaboracion de documentos que definan criterios
paralautilizacion de lenguaje claroy accesible.

CAPACITACION
 Capacitacion en la incorporacion de Lenguaje Claro en la redaccion de instrumentos
judiciales.

UTILIZACION DE LENGUAJE CLARO
« Propender la adecuacion del lenguaje en las causas que involucran personas
pertenecientesagrupos vulnerables.
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LINEA DE ACCION

El servicio de Justicia requiere de una infraestructura funcional, flexible y adecuada que
facilite el Acceso a Justicia y acompane el desarrolfo de los nuevos sistemas procesales y
de gestion. En este contexto, se integran nuevos edificios que tienden a la concentracion de
juzgados, organismos mixtos especializados, organismos del Ministerio Publico y de apoyo
administrativo y técnico, con criterios de vinculacion e interaccion, y con claro beneficio
para los justiciables y profesionales.

CIUDAD JUDICIAL
« Presentacion del Proyecto Ejecutivo apto para llamado a licitacion.
« Puesta en marcha del proceso licitatorio y contratacion.

CIUDAD JUDICIAL DE LA SEGUNDA CIRCUNSCRIPCION
« Inicio del proceso licitatorio con destino a la construccion del Edificio Judicial con
sede en la Ciudad de Jachal.

INCORPORACION DE EDIFICIOS Y REFUNCIONALIZACION DE LOS EXISTENTES.

« Plan de concentracion de organismos jurisdiccionales y del Ministerio Pablico .

+ Relocalizacion de: Juzgados Civiles, Juzgado Contencioso-Administrativo, Camara
Civil y Camara Laboral, Juzgados Penales del Menor y Adolescente.

« Refuncionalizacion del Edificio 25 de Mayo para implementacion del Sistema
Penal Acusatorio.
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LINEA DE ACCION

GESTION Y MODERNIZACION

La eficacia del servicio y la satisfaccion del ciudadano requieren como condicién una gestion
administrativa que sea soporte de la actividad jurisdiccional, basada en el concepto de mejora
continua.

INFORMATIZACION
« INFORMATIZACION
Sistemainformatico, Salas de Audiencias e infraestructura de servidores destinadas
al Sistema Acusatorio.
Expediente Electronico para ejecuciones fiscales.

Mejora de conectividad con los Juzgados de Paz departamentales.
Sistema para la digitalizacion, catalogaciony consulta de expedientes.
Gestion digital con firmadigital.
Videograbacion de Audiencias de Prueba.
Promocion de ladespapelizacion progresiva en elambitointerno

y enlagestionjudicial.
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Inteligencia artificial aplicada a procesosy al sistemade consulta

deinformacion

REGISTRO GENERALINMOBILIARIO

Digitalizacion de la gestion y reorganizacion del servicio.

REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO

Implementacion del sistemade notificaciones electronicasy digitalizacion.

CONTROL DE GESTION Y CALIDAD JUDICIAL

Redaccion, aprobacion e implementacion de normas propias del Poder Judicial de la
Provinciade San Juan parala certificacion del Sistema de Gestion de Calidad.
Ampliacion del nimero de organismos que implementan calidad judicial
Reglamentaciony reestructuracion de las auditorias

Incorporacion en la planificacion de auditorias a organismos de apoyo y soporte,
incluyendo las Oficinas de Gestion Judicial.

Asistencia en la creacion de manuales de procedimiento vy funciones para las
Oficinas de Gestion Judicial y nuevos sistemas de gestion de organismos
administrativos.

Estandarizaciony control de los planes de trabajo de los organismos internos.
Automatizacion del sistema de informacion estadistico del Poder Judicial.

RECURSOS HUMANOS

Ciclode capacitaciones en liderazgo y normas institucionales

Implementacion de nuevas tecnologias para hacer mas eficientes los procesos del
area.

Encuestas de clima laboral para la adopcion de las medidas que se consideren
necesariasy pertinentes.

Confeccion de un nuevo organigramainstitucional.

Analisis de la conformacion de los distintos escalafones de empleados del Poder
Judicial con las distintas tareas y funciones que se desempenan, a fin de evaluar

posibles reformas.
DIGNIDAD DE LA PERSONA HUMANA - DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO A JUSTICIA
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SECRETARIASOCIAL
» Descentralizacion con implementacion de gabinetes especializados, por fueros y
materia.

OFICINA DE NOTIFICACIONES Y MEDIDAS CAUTELARES
« Implementacion efectivade reformay descentralizacion operativa.

CUERPO DE PERITOS DE LA CORTE DE JUSTICIA

« Puestaenfuncionamiento del Cuerpo de Peritos de la Corte creado por Acordada N°
198/2019.

REGISTRO DE PROCESQOS COLECTIVOS
» Creaciondel Registro de Procesos Colectivos en el ambito de la Corte de Justicia.

SECRETARIA DE PEQUENAS CAUSAS
« CreaciondelaSecretariade Pequenas Causas, en elambito de la Corte de Justicia.

SISTEMATIZACION DE JURISPRUDENCIA

« Impulsoy desarrollo del Area de Jurisprudencia para la sistematizacién y difusién de
fallos dela Corte de Justiciay Tribunales del Poder Judicial.

 Desarrollo de una aplicacion informatica para la carga, sistematizacion y basqueda
de sumarios, jurisprudenciay doctrina.

OFICINAS DE ENLACE DEL MINISTERIO PUBLICO FISCAL
« (Creacion de Oficinas de Enlace, en cada una de las Unidades Fiscales tematicas,
destinadas a darapoyo administrativo al cuerpo defiscales.
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LINEA DE ACCION

OFICINA DE GESTION JUDICIAL

Eljusticiable necesita una mejor capacidad de respuesta por parte del Poder Judicial, Ef servicio
debe seroportuno y con calidad, para ser una manifestacion del real de Acceso a Justicia.
En ese marco se propende a la implementacion progresiva del Sistema de Oficina de Gestion

Judicial.

PUESTA EN FUNCIONAMIENTO E IMPLEMENTACION DE LA OFICINA DE GESTION
JUDICIAL

Fuero Laboraly de Familia.
Fuero Civil.

Juzgados Penales del Menory Adolescente.
Sistema Penal Acusatorio.
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LINEA DE ACCION

PROCESO ACUSATORIO

Sustentado bajo el principio adversarial, el Proceso Penal Acusatorio se caracteriza por la
investigacion fiscal, gestion oral y por audiencias, lainmediacion en la recepcion de la prueba y
la concentracion de la actividad.

IMPLEMENTACION PROGRESIVA DEL SISTEMA PENAL ACUSATORIO
Refuncionalizacion v relocalizacion edilicia a fin de albergar los organismos del
sistema.

Implementacion de Sistema de Gestion Informatica (Convenio con Poder Judicial y
Ministerio Pablico de la Provincia de Rio Negro)

EjecuciondelaLey N° 1993-0 (Implementacion del nuevo Sistema Procesal Penal en
laProvinciade San Juan).
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LINEA DE ACCION

La Mediacion Previa Obligatoria, establecida por Ley N° 1990-0, a instancias del
proyecto elaborado por la Corte de Justicia, es un sistema de resolucion de conflictos que
permite a las partes involucradas intentar la autocomposicion de sus intereses, siendo
participesy actores de lausticia, reduciendo asilalitigiosidad y los costos del proceso.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE MEDIACION PREVIA OBLIGATORIA

« Reglamentacion parapuestaen vigenciadel sistema.

 Creaciondel Cuerpo de Mediadores Judiciales dependientes de la Corte de Justicia.

+ Implementacion progresiva por fueros.

« Creacion de nuevas Salas de Audiencia y de una Oficina de Coordinacion
Administrativa.
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LINEA DE ACCION

ORALIDAD

La menor duracion de los procesos, la presencia efectiva del juez ante los justiciables
promoviendo la conciliacion y recibiendo directamente la prueba de declaraciones en
audiencia videograbada, son pilares de un servicio de Justicia transparente y cercano a la
sociedad.

EXTENSION DE LA ORALIDAD A OTRAS INSTANCIAS Y FUEROS NO PENALES
« ImplementaciondelaOralidad en segundainstancia Civil y Laboral.

+ Implementacion delaOralidad en el Fuerode Paz Letrado.

» (Capacitacionytalleres a operadoresjudiciales, abogados y estudiantes.
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LINEA DE ACCION

LEGISLACION

La tutela judicial efectiva que necesita el ciudadano requiere de buenas leyes, buenos jueces y
de gestion. Consciente de ello, el Poder Judicial participa activamente en la iniciativa legislativa
cuando entiende que son necesarias reformas normativas para garantizar derechos a los
ciudadanos.

De este modo se propiciard el estudio de las normas que rigen la organizacion del Poder Judicial
afin de adecuarlas a los nuevos tiempos.

« REFORMA DE LA LEY ORGANICA DE TRIBUNALES (Ley Provincial 358 —E).
+ REFORMADELALEY QUEREGULALOS RECURSOS EXTRAORDINARIOS

DE CASACION EINCONSTITUCIONALIDAD (Ley Provincial 59- 0).
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LINEA DE ACCION

ACTIVIDAD ACADEMICA

La conviccion de hacer efectivo el Acceso a Justicia precisa la capacitacion y formacion de todos
los operadores a efectos de que adquieran los conocimientos que les permitan ser
protagonistas activos del proceso de construccion de unaJusticia mds cercana.

Por ello, la Corte de Justicia, el Ministerio Pablico, la Escuela Judicial, a Oficina de la Mujer, entre
otros organismos, son generadores de capacitaciones de alto nivel que crean espacios de
formacion y debate.

INDUCCION AL TRABAJO
Talleres destinados a personal que ingresa al Poder Judicial, con asistencia de tutores de
acuerdo afunciones asignadas.

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACITACION EN MATERIAS VINCULADAS A ACCESO A
JUSTICIAY DERECHOS HUMANQS

» DerechosHumanos

« CyberCrimen

« LenguajeClaro

+ Victimologia

LITIGACION ORAL
+ (Capacitacion en litigacion oral organizada por el Ministerio Pablico Fiscal
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LINEA DE ACCION

EXTENSION

Los proyectos de extension que se promueven desde el Poder Judicial procuran su vinculacion
con los profesionales del Derecho, operadores sociales, organismos publicos y privados,
comunidad educativa y sociedad en general.

PROGRAMAS DE VINCULACION
Programa “LaJusticiaenlaEscuela’, destinado aasistiralos colegios y universidades.
Programa de visita de alumnos de distintos niveles educativos a diversos organismos
del PoderJudicial.
Capacitaciones referidas a las diversas tematicas inherentes al servicio de Justicia,

organizadas con organismos vinculados al Poder Judicial (Union Judicial de San Juan,
Foro de Abogados, etc.)
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LINEA DE ACCION

RESPONSABILIDAD SOCIAL

La realizacion del valor justicia como medio de pacificacion social, encuentra un aliado
estratégico en la Responsabilidad Social entendida como: "..una forma de gestion que se
define por la relacion ética de la institucion con todos los publicos con los cuales ella se
relaciona, y por el establecimiento de metas compatibles con el desarrollo sustentable de la
sociedad; preservando recursos ambientales y culturales para las generaciones futuras,
respetando la diversidad y promoviendo la reduccion de las desigualdades sociales’ (Instituto
Ethos, Brasil).

PROGRAMA DE PRIMERQS PASOS

» Disenode un Programa de Primeros Pasos de Responsabilidad Social (RS), a partir de
una instancia inicial de diagnostico de situacion, diseno de indicadores vy reporte
anual.

COMISION PERMANENTE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL (RS)

« Conformacion de una Comision que represente los diferentes grupos de interés y que
contribuyan con una gestion participativa en la elaboracion, articulacion y monitoreo

del Programade Primeros Pasos en Responsabilidad Social.
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“Puede afirmarse sin lugar a hesitacion aiguna que,
por la intrinseca dignidad de la persona humana, si
esta se viera sometida a una injusticia (..) esa
misma virtud cardinal que emana de la dignidad de
la persona exige su puesta en acto mediante
medios que la vida en sociedad pone a su
disposicion, es decir, el sistema de Justicia. Y es el
mismo Estado el que, respetando la dignidad de la
persona y los derechos fundamentales, debe
arbitrar los medios conducentes con el fin de brindar
a cada ser humano la posibilidad de hacer valer su
reclamo y dar debida respuesta al mismo para

restablecer esa dignidad vulnerada”.

JuanIgnacio Pérez Curci,
“Elderecho fundamental de accesoalajusticia”
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